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	Додаток 

Інформація 
про стан виконання заходів обласної соціальної програми запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року (рішення сесії від 04.06.2021 № 7-12/VIII) 
за 2023 рік


	№ з/п
	Найменування завдання
	Найменування заходу
	Виконавці
	Стан виконання

	1.
	Здійснення збору, аналізу і поширення інформації про домашнє насильство та/або насильство за ознакою статі, удосконалення системи показників у формах державної статистичної звітності щодо запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі
	1) здійснення збору статистичних даних про факти домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі та проведення аналізу ситуації
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту Черкаської обласної державної адміністрації                            (далі – облдержадміністрація); Служба у справах дітей облдержадміністрації; Головне управління Національної поліції в Черкаській області (далі – ГУНП в Черкаській області) (за згодою); територіальне управління Державної судової адміністрації України
у Черкаській області (далі – ТУ ДСА України у Черкаській області); (за згодою), районні державні адміністрації (далі – райдержадміністрації); органи місцевого самоврядування (далі – ОМС) (за згодою); Благодійна організація „100% Життя Черкаси“ (далі – БО „100% Життя Черкаси“) (за згодою).
	Збір статистичних даних про факти домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі здійснюється щоквартально. 

У 2023 рік до структур, які здійснюють заходи щодо попередження насильства в сім’ї, надійшло 10 881 звернення про випадки насильства в сім’ї, з них: 8 000 - від жінок, 2 399 - від чоловіків, 482 – від дітей, 19 – від осіб з інвалідністю. 11 осіб направлено на програму для кривдників, з них пройшло 3 особи. 17 винесених обмежувальних приписів. Кількість термінових заборонних приписів становить 2 965. Кількість осіб, які перебувають на обліку з приводу вчинення насильства в сім’ї – 3 098 особа, зокрема, 403 жінки, 2 690 чоловіків, 5 дітей. До Банку даних сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах (з приводу домашнього насильства) внесено 397 сімей. 51 дитина перебуває на обліку служб у справах дітей з приводу насильства чи жорстокого поводження з ними. Протягом звітного періоду 64 сімей охоплено соціальним супроводом, 919 осіб, які охоплені соціальними послугами (з приводу вчинення домашнього насильства), 177 сімей направлено до центру соціально-психологічної допомоги. Здійснено 1 710 заходів з питань запобігання та протидії домашньому насильству.

Також працівниками поліції надано 2 476 консультацій громадянам щодо положень Закону України ,,Про запобігання та протидії домашньому насильству“ та проведено 4 147 профілактичних бесід. У складі Головного управління поліції області створено дві мобільні групи (м. Черкаси з 12 працівників поліції, м. Умань – 8 осіб), які здійснюють безпосереднє реагування на факти вчинення домашнього насильства. Чергування мобільної групі відбувається в добовому режимі у складі 2 поліцейських. За 2023 рік мобільними групами відпрацьовано 1 860 викликів, за результатами яких відносно кривдників складено 412 протоколів про адміністративне правопорушення, передбачене ст.173-2 КУпАП. Винесено 321 термінових заборонних приписів. Також за матеріалами мобільної групи відкрито 8 кримінальних проваджень за ст. 126-1 КК України (Домашнє насильство). На території м. Сміла працює позаштатна мобільна група сектору протидії домашньому насильству, яка складаються із числа дільничних офіцерів поліції, працівників поліції ювенальної превенції. За 2023 рік відпрацьовано 430 викликів, за результатами яких відносно кривдників складено 205 протоколів про адміністративне правопорушення, передбачене ст.173-2 КУпАП. Винесено 138 термінових заборонних приписів.
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	Підвищення рівня поінформованості населення про форми, прояви, причини і наслідки домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі; розуміння суспільством природи домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, його непропорційного впливу на жінок і чоловіків, у тому числі на осіб з інвалідністю, вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, 

осіб похилого віку
	1) забезпечення розповсюдження, відповідно до законодавства, інформації про домашнє насильство суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі; про права, заходи та соціальні послуги, які надають різні суб’єкти; категорії осіб, які можуть ними скористатися, та порядок отримання таких послуг; про відповідальність кривдників
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти
і науки; охорони здоров’я, комунікацій; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський ОЦСС; Черкаський обласний молодіжний ресурсний центр; регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Черкаській області (за згодою); ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	Інформацію про відповідальних осіб за реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству в органах місцевого самоврядування Черкаської області розміщено на офіційних сайтах обласної, районних державних адміністраціях, органах місцевого самоврядування.

На території Черкаської області проводяться інформаційні кампанії для формування нульової толерантності суспільства до всіх видів насильства за ознакою статі, до дискримінації та стигматизації вразливих груп жінок і чоловіків.

Так, у газетах області, телерадіопросторі, на сайтах інтернет-видань, на офіційних веб-сайтах обласної та районних державних адміністрацій, органах місцевого самоврядування, їхніх сторінках у соціальних мережах поширюються тематичні матеріали.

Педагогічними працівниками та фахівцями психологічної служби закладів освіти здійснюється просвітницька діяльність щодо форм, проявів, причин і наслідків домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі. Активно означена робота проводиться із здобувачами освіти та їхніми батьками впродовж  міжнародної акції „16 днів проти насильства“.

Медичними працівниками акушерсько-гінекологічної та педіатричної служби закладів охорони здоров’я проводиться інформаційно-просвітницька робота серед вагітних, їх чоловіків щодо народження та виховання бажаних дітей у сім’ях, підготовки подружжя до майбутнього батьківства. Проводиться профілактична робота із запобігання та протидії домашньому насильству та виявлення неповнолітніх, які вживають спиртні напої, наркотичні засоби та схильні до протиправної поведінки. Із запобігання та протидії домашньому насильству.

Медичним персоналом закладів розповсюджуються буклети та пам’ятки серед населення області щодо формування нетерпимого ставлення громадян до насильницької моделі поведінки в приватних стосунках, зміцнення моральності, підвищення авторитету та стійкості шлюбу, формування високого престижу материнства та відповідального батьківства. Для зміцнення моральності високого престижу материнства та відповідального батьківства використовуються місцеві засоби масової інформації.

У звітному періоді з метою посилення контролю за дотриманням прав дітей, попередження та протидії домашньому насильству службами у справах дітей районних державних адміністрацій, сільських, селищних, міських рад територіальних громад (далі – служб у справах дітей) організовано інформаційно-профілактичну роботу серед дітей та їх батьків щодо форм, причин і наслідків насильства, формування нетерпимого ставлення до насильницької моделі поведінки, позитивного виховання дітей, посилення їх захисту і підтримки, зокрема дітей, які стали свідками або жертвами насильства, запобігання випадкам торгівлі дітьми.

Серед вихованців Черкаського та Уманського обласних центрів соціально-психологічної реабілітації дітей проведено тематичні заходи: інформаційні виховні години, конкурси малюнків, заняття з елементами тренінгу, перегляд та обговорення відеороликів: „Говори проти насильства“, „Ми проти насильства“, „Домашнє насильство: факти та цифри /освітній проект Дім /НЕ/ Безпеки“, „Розірви коло“, . відеомесендж „Стоп-насильство над жінками та дітьми“, знайомство з чат-ботом „КІБЕРПЕС“; „Як працюють маніпуляції“; „Небезпечні онлайн-ігри“, „Як не стати жертвою торгівлі людьми. Що таке „Гаряча лінія?““, „Вирішую конфлікти та будую мир навколо себе“, заняття з елементами тренінгу: „Колаж емоцій, або превенція агресивності та формування адекватного ставлення до себе та інших“, „Я маю право на дружбу. Поважаю себе, поважаю інших“, „STOP Булінгу!“, відеолекторій „Боротьба з насильством щодо жінок та дітей в Україні“.

У рамках цьогорічної акції „16 днів проти насильства“ службами у справах дітей у взаємодії із суб’єктами соціальної роботи, працівниками ювенальної превенції, дільничними поліцейськими, офіцерами громад під час профілактичних рейдів „Діти вулиці“, „Вокзал“ відвідано родини, які перебувають у складних життєвих обставинах, і є загроза вчинення домашнього насильства. З дітьми та їх батьками проведено інформаційно-просвітницьку роботу, розповсюджено тематичні буклети, пам’ятки.

Засобам масової інформації регулярно надаються інформація щодо відповідального батьківства, попередження жорстокого поводження, дотримання прав дітей, можливості звернення постраждалих дітей до організацій та установ, які працюють у галузі захисту прав та інтересів дітей, контакти гарячих ліній.

На офіційному веб-порталі Черкаської обласної державної адміністрації розміщено матеріали відповідної тематики, зокрема: ,,Якщо ви постраждали від домашнього насильства або стали його свідком – не мовчіть! Телефонуйте на ,,гарячу лінію“ 1547“ (26.01.2023), ,,Насильство за ознакою статі не можна толерувати: куди звертатися і що робити, якщо ви стали жертвою чи свідком“ (03.02.2023), ,,Методи протидії домашньому насильству розглянули на комісії в ОВА“ (17.03.2023), ,,Уряд виділить субвенції для створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства“ (13.06.2023), ,,В Україні запустили онлайн-курс з протидії домашньому насильству“ (27.07.2023), ,,В Україні стартує акція ,,16 днів проти насильства“ (24.11.2023), ,,В Україні запустили загальнонаціональну кампанію ,,Зроби крок. Чуйність перемагає насильство“ (28.11.2023), ,,16 днів проти насильства: пам’ятайте – насильству немає виправдання“ (11.12.2023) та інші.

Статті відповідної тематики також публікуються в місцевих засобах масової інформації, на веб-сайтах органів виконавчої влади, місцевих інтернет-видань, зокрема: „На канівчанку склали протокол за те, що сварилася і побила дитину“ (інтернет-видання „Про все“, 04.01.2023), „Мобільна бригада надаватиме соціально-психологічну допомогу жителям однієї з громад Черкащини“ (інтернет-видання „Вичерпно“, 11.01.2023), „Жителя Черкащини засудили за сексуальне насильство над дітьми“ (інформаційна агенція „18000“, 12.01.2023), „До громадських робіт засуджено жителя Монастирищини за психологічне насильство над дружиною“ (інтернет-видання „Провінція“, обласний телеканал „ВІККА“, 27.01.2023), „Уманчанину присудили громадські роботи за домашнє насильство“ (інтернет-видання „Про все“, інформаційна агенція „18000“, „Центр черкаських медіа“, 27.01.2023), „Якщо ви постраждали від домашнього насильства або стали його свідком – не мовчіть“ (медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 03.02.2023), „Шанс на порятунок. Як у Черкасах допомагають постраждалим від насильства жінкам під час війни?“ (інформаційна агенція „18000“, інтернет-видання „Сміла UA“, 08.02.2023), „На Черкащині парубки підпалили чоловіка й опублікували відео з ним в інтернет“ (інформаційна агенція „18000“, інтернет-видання „Провінція“, „Центр черкаських медіа“, 13.02.2023), „Кам’янську молодь вчили протидіяти насильству у стосунках“ (інтернет-видання „Прочерк“, 21.02.2023), „Роботодавців Черкас попереджено про недопущення дискримінації працівників“ (інтернет-видання „Прочерк“, 26.02.2023), „Міфи і факти про аб’юз: черкаська молодь говорила про насильницькі стосунки“ (медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 26.02.2023), „У громаді на Звенигородщині переселенця притягнули до відповідальності за психологічне насильство“ (інтернет-видання „Вісті Черкащини“, 13.03.2023), „На Черкащині діють мобільні бригади соціально-психологічної допомоги“ (інтернет-видання „Нова Доба“, 15.03.2023), „Понад шість тисяч звернень про домашнє насильство зафіксували на Черкащині за минулий рік“ (інтернет-видання „Вичерпно“, 17.03.2023), „Методи протидії домашньому насильству розглянули на комісії в ОВА“ (інтернет-видання „Прочерк“, 17.03.2023, медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 19.03.2023), „Як в Україні допомагають жінкам, які пережили сексуальне насильство під час війни“ (інформаційна агенція „18000“, 20.03.2023), „У Кам’янці молоді вивчала гендерні питання“ (інтернет-видання „Прочерк“, 30.03.2023), „Уманські поліцейські розповіли школярам про булінг та кібербулінг“ (інтернет-видання „Прочерк“, 12.04.2023), „У Черкасах з’явився автомобіль для надання соціально-психологічної допомоги (інформаційна агенція „18000“, інтернет-видання „Вичерпно“, 29.05.2023), „На Черкащині відкрили цілодобовий кабінет для жінок, які постраждали від насилля“ (інтернет-видання „Нова Доба“, 13.06.2023), „В Україні запустили онлайн-курс з протидії домашньому насильству“ (медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 28.07.2023), „Про запобігання та реагування на сексуальне насилля говорять у Черкасах“ (інтернет-видання: „Прочерк“, 02.08.2023, „Провінція“ ,„Про все“, медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 03.08.2023), „В поліції області відбулася координаційна зустріч з питань протидії домашньому насильству“ (інтернет-видання „Прочерк“, 28.08.2023), „У Черкасах починають облаштовувати муніципальний кризовий центр“ (інформаційна агенція „18000“, 31.08.2023), „У Черкасах розпочато роботи з облаштування кризового центру для жертв домашнього насильства“ (інтернет-видання: „Прочерк“, „Провінція“, медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 01.09.2023), „Сексуальне насильство, як зброя агресора проти української нації. Як ми можемо допомогти?“ (інтернет-видання „Нова Доба“, 03.10.2023), „У Черкасах поліцейські розповідали дітям про подолання насильства“ (інтернет-видання „Прочерк“, 28.10.2023), „На Черкащині стартувала акція „16 днів проти насильства“ (інтернет-видання „Нова Доба“, 26.11.2023), „Правоохоронці Черкащини розповідають дітям, як протидіяти домашньому насильству“ (медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 28.11.2023), „Увага до проблеми насильства: в центрі Черкас з’явився маршрут „Кроки до допомоги“ (інформаційна агенція „18000“, інтернет-видання „Прочерк“, 29.11.2023), „Протидія насильству і булінгу: для уманських школярів правоохоронці провели лекцію“ (медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 30.11.2023), „Черкаські поліцейські провели акцію проти домашнього насильства“ (інтернет-видання „Провінція“, 01.12.2023), „Для майбутніх психологів правоохоронці провели лекцію щодо протидії домашньому насильству“ (інтернет-видання „Прочерк“, 05.12.2023), „Черкаські правоохоронці долучилися до Всеукраїнської акції „16 днів проти насильства“ (інтернет-видання „Вичерпно“, обласний телеканал „ВІККА“, 08.12.2023), „У Черкасах відкрили безпечний простір для жінок міста“ (інтернет-видання: „Прочерк“, „Про все“, медіагрупа „Нова Молодь Черкащини“ – „Дзвін“, 08.12.2023, обласний телеканал „Суспільне Черкаси“, 10.12.2023), ,,Запобігання домашньому насильству: черкаські правоохоронці взяли участь у координаційній нараді“ (інтернет-видання „Прочерк“, 18.12.2023) тощо.

З початку 2023 року в Черкаському регіоні було проведено 500 заходів щодо профілактики домашнього насильства та насильства за ознакою статі, в яких взяли участь 6614 учасників та 322 заходи щодо профілактики жорстокого поводження з дітьми, охоплено 3301 учасник.



	
	
	2) проведення скоординованих національних, регіональних та місцевих інформаційно-комунікаційних кампаній для дітей, молоді, осіб похилого віку, внутрішньо переміщених осіб, учасників антитерористичної операції/операції обʼєднаних сил та членів їх родин, осіб з інвалідністю, інших соціальних груп, забезпечивши у разі необхідності осіб з порушенням слуху перекладачем жестової мови або онлайн-перекладом жестовою мовою із застосуванням мобільних додатків
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти
і науки; охорони здоров’я; комунікацій; Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський обласний молодіжний ресурсний центр; регіональний центр
з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Черкаській області (за згодою); ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	Управлінням у справах сім’ї, молоді та спорту Черкаської обласної адміністрації в рамках обласної акції ,,16 днів проти насильства“ з 25 листопада 2023 року по 10 грудня 2023 року у м. Черкаси, м. Шпола, с. Червона Слобода, Черкаського району, м. Ватутіно, м. Звенигородка, м. Корсунь-Шевченківський Черкаської області буде розміщено 6 інформаційних бордів з мотиваційними закликами боротися з насильством, не терпіти, насильство – це не норма. Розповсюджено 50 тематичних плакатів.

Традиційно усі заклади освіти області долучаються до участі у національних та регіональних інформаційних кампаніях для дітей та підлітків з  питань запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі. Зокрема, з метою збільшення розуміння та обізнаності про всі форми насильства, широкого висвітлення питання, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків та створення соціального простору, вільного від насильства у рамках Всеукраїнської акції „16 днів проти насильства“ проведено низку інформаційно-просвітницьких заходів, у тому числі за підтримки громадських організацій „Ла Страда - Україна“ та „Український фонд „Благополуччя дітей“: „Ні“ насильству“, „Формування безпечної поведінки у дітей“, „Людина – не товар“, „Майбутнє без насильства“, „Ключові онлайн-навички безпечної поведінки в Інтернеті дітей шкільного віку у воєнні часи”, „Як протидіяти насильству в умовах воєнного часу“, „Гендерна рівність“, „Види насильства та шляхи протидій“, „Права людини у світі“, „Права та обов’язки“,  „Конфлікти в сім’ї та їх розв’язання“, „Попередження домашнього насильства“ тощо.

Крім цього, у рамках акції здійснюється тренінгова робота для оволодіння дітьми та підлітками навичок прийняття виважених рішень, відповідальної поведінки та формування умінь діяти в ризикованих ситуаціях.

Закладами охорони здоров’я області проводиться санітарно-освітня робота щодо забезпечення сприятливого клімату в сім’ї.

Медичні працівники своєчасно інформують службу у справах дітей про виявлення сімей, які опинилися у тяжких життєвих обставинах, про випадки жорстокого поводження з дітьми, дитячої безпритульності та бездоглядності. Батьки всіх дітей попереджаються про наслідки такої поведінки. За сім’ями закріплюється медичний та соціальний супровід. У разі необхідності за рішенням опікунської ради міськвиконкомів, сільських та селищних рад діти направляються до КНП „Черкаський обласний центр медичної реабілітації та паліативної допомоги дітям Черкаської обласної ради“ на тимчасове перебування.

ГУНП в Черкаській області проводилися інформаційно-комунікаційні кампанії для дітей, молоді, осіб похилого віку, внутрішньо переміщених осіб, учасників антитерористичної операції/операції обʼєднаних сил та членів їх родин, осіб з інвалідністю, інших соціальних груп.

В ході проведення всеукраїнської акції ,,16 днів проти насильства“ поліцейськими ювенальної превенції територіальних підрозділів ГУНП в Черкаській області в навчальних закладах області проведено 135 профілактичних заходів щодо проявів, причин, наслідків домашнього насильства та його протидії. Протягом даної акції проведено 12 інформаційних заходів у громадських місцях, таких, як парки, сквери, вулиці тощо.

Також, ювенальними поліцейськими Черкаської області разом з поліцейськими протидії вчиненню домашньому насильству здійснюється профілактика в навчальних закладах, та протягом 2023 року проведено 683 профілактичні заходи (лекції, бесіди, зустрічі, круглі столи, батьківські збори тощо) на відповідну тематику.



	
	
	3) оприлюднення даних про суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі на регіональному і місцевому рівні, та забезпечення доступності інформації про їх функції та обов’язки у запобіганні та протидії домашньому насильству
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки;  охорони здоров’я;  комунікацій; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський ОЦСС; регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Черкаській області (за згодою); ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Інформація про осіб, відповідальних за реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству на обласному та місцевому рівнях оприлюднено на офіційних сайтах обласної, районних державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування.

Також в інформаційних матеріалах, які розповсюджуються під час проведення заходів та в громадських місцях, міститься інформація про суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі в області, куди можна звернутися за допомогою.

Педагогічні колективи закладів освіти застосовують онлайн-сервіси для проведення просвітницької роботи з підлітками та дорослими щодо протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, зокрема висвітлюють на офіційних сайтах плани заходів закладів освіти з означеної тематики; розміщують опитування для дітей та дорослих щодо рівня їхньої обізнаності в питаннях протидії насильству; надають перелік онлайн-платформ та контакти „гарячих ліній“ в батьківських групах та розміщують на сторінках педагогічних спільнот закладів освіти. 

У інформаційних центрах та куточках закладів освіти та інформаційних стендах психологічних служб розміщені контакти державних та громадських служб, які сприяють підтримці безпечного, ненасильницького способу життя дитини.

Питання запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та жорстокому поводженню з дітьми є одним із пріоритетних напрямів діяльності педагогічних колективів закладів освіти області. Провідну роль у цій роботі відіграють працівники психологічної служби. У закладах освіти безпосередньо працюють 815 спеціалістів психологічної служби, з них: 446 практичних психологів та 369 соціальних педагогів. Працівники психологічної служби здійснюють психологічний та соціально-педагогічний супровід учасників освітнього процесу, надають групові та індивідуальні консультації, у тому числі дітям та сім’ям, які перебувають у складних життєвих обставинах.

Медичні працівники своєчасно інформують службу у справах дітей та поліцію про виявлення сімей, які опинилися у тяжких життєвих обставинах, про випадки жорстокого поводження з дітьми, дитячої безпритульності та бездоглядності. Батьки всіх дітей попереджаються про наслідки такої поведінки. За сім’ями закріплюється медичний та соціальний супровід.

Опубліковано матеріали на сайтах обласної та районних державних адміністрацій, територіальних громад, на сторінках у мережі Фейсбук, Телеграм щодо відповідального батьківства, попередження жорстокого поводження, дотримання прав дітей, можливість звернення постраждалих дітей до організацій та установ, які працюють у галузі захисту прав та інтересів дітей, контакти гарячих ліній.



	
	
	4) ведення обліку даних про діяльність загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб на загальнодержавному, регіональному і місцевому рівні та системне поширення інформації про послуги, які вони надають, і можливості їх отримання
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації; Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	У Черкаській області діє наступна інфраструктура спеціалізованих закладів служб підтримки постраждалих осіб:

2 притулки для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Черкаси, Умань;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з 2 ,,кризовими кімнатами“ в Новодмитрівській територіальній громаді;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Городищенській територіальній громаді;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Уманській територіальній громаді;

1 спеціалізована служба первинного соціально-психологічного консультування осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в Уманській територіальній громаді;

діє 11 мобільних бригад (Звенигородська, Ватутінська, Бабанська, Дмитрушківська, Уманська, Білозірська, Городищенська, Чигиринська, Степанецька, Канівська, Черкаська територіальні громади). 

Також діють загальні закладах: комунальний заклад „Обласний центр соціально-психологічної допомоги“ Черкаської обласної ради, обласний соціальний центр матері та дитини для проживання жінок на сьомому-дев’ятому місяці вагітності та матерів з дітьми віком до 18 місяців, які опинилися у складних життєвих обставинах (у тому числі зазнали насильства в сім’ї), що перешкоджають виконанню материнського обов’язку; комунальні заклади „Черкаський обласний центр соціально-психологічної реабілітації дітей“ та „Обласний міжрегіональний центр соціально-психологічної реабілітації дітей у м. Умані“ Черкаської обласної ради. Інформація про послуги, які вони надають, і можливості їх отримання поширюється на офіційних сайтах обласної, районних державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування, офіційних сторінках Facebook суб’єктів взаємодії, обласного молодіжного ресурсного центру, БО та в інших соціальних мережах, а також під час проведення відповідних заходів.



	3.
	Формування в суспільстві нетерпимого ставлення до насильницьких моделей поведінки, небайдужого ставлення до постраждалих осіб, насамперед постраждалих дітей, усвідомлення домашнього насильства як порушення прав людини
	4) розроблення та впровадження програм попередження домашнього насильства, в тому числі для учасників бойових дій, родин ветеранів антитерористичної операції/операції обʼєднаних сил, внутрішньо переміщених осіб, осіб з інвалідністю, недієздатних осіб та осіб  похилого віку
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський ОЦСС; ГУНП
в Черкаській області (за згодою); відділ у Черкаській області Міністерства у справах ветеранів України (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою) 
	На виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 21.04.2021 № 361-р „Про затвердження плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, захисту прав осіб, які постраждали від такого насильства в області“ 24.05.2021 прийнято розпорядження обласної державної адміністрації № 284 „Про затвердження плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, захисту прав осіб, які постраждали від такого насильства в області“ .

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 24.02.2021 № 145 ,,Питання Державної соціальної програми запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року“ рішенням сесії обласної ради від 04.06.2021 № 7-12/VIII затверджено обласну соціальну програму запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року.

Програми чи плани заходів запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі прийнято у 20 територіальних громадах.



	4.


	Заохочення всіх членів суспільства, насамперед чоловіків і хлопців, до активного сприяння запобіганню домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі
	1) залучення чоловіків і хлопців до заходів із формування в суспільстві нульової толерантності до домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський обласний молодіжний ресурсний центр; ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	Під час організації проведення заходів береться до уваги принцип гендерної рівності, до участі залучаються як жінки, так і чоловіки.

ГУНП в Черкаській області спільно з Управліннями ЧОДА та благодійними організаціями проводилися акції по запобіганню домашньому насильству із залученням чоловіків та хлопців.

В ході проведення профілактичних заходів у закладах освіти поліцейськими ювенальної превенції акцентувалася увага щодо вчинення домашнього насильства чоловіками та хлопцями щодо осіб протилежної статі, обговорювались ситуації, які можуть цьому сприяти та наголошено на негативних наслідках в разі вчинення даного виру правопорушення

	
	
	2) залучення бізнесу в розбудову системи запобігання та протидії насильству та/або насильству за ознакою статі, в тому числі запобігання насильству в трудових колективах, як частини корпоративної соціальної відповідальності
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Діє договір про співпрацю між ПрАТ „Черкаський АЗОТ“ з жіночим кризовим центром для постраждалих від домашнього насильства „Мережка“ на базі благодійної організації „100% Життя Черкаси“.

	5.


	Забезпечення координації та ефективної взаємодії спеціально уповноважених органів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, інших органів та установ, які виконують функції, пов’язані з проведенням заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі
	1) узгодження завдань із запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі між суб’єктами взаємодії і затвердження відповідних програм/заходів
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	В обласній, районних державних адміністраціях, органах місцевого самоврядування визначено персонально-відповідальних осіб за протидію домашньому насильству.

Для забезпечення міжвідомчої співпраці щодо реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі в області діють дорадчі органи: рада обласної державної адміністрації з питань сім᾿ї, гендерної рівності, демографічного розвитку та протидії торгівлі людьми, комісія обласної державної адміністрації з питань координації дій щодо запобігання та протидії домашньому насильству.

На виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 21.04.2021 № 361-р „Про затвердження плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, захисту прав осіб, які постраждали від такого насильства в області“ 24.05.2021 прийнято розпорядження обласної державної адміністрації № 284 „Про затвердження плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, захисту прав осіб, які постраждали від такого насильства в області“ .

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 24.02.2021 № 145 ,,Питання Державної соціальної програми запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року“ рішенням сесії обласної ради від 04.06.2021 № 7-12/VIII затверджено обласну соціальну програму запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року.

Програми чи плани заходів запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі прийнято у 20 територіальних громадах.

	
	
	2) визначення на рівні  заступника голови облдержадміністрації, райдержадміністрації, органів місцевого самоврядування уповноваженої посадової особи з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі,  відповідальної за координацію заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	В обласній, районних державних адміністраціях, органах місцевого самоврядування визначено персонально-відповідальних осіб за координацію заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі.

	
	
	3) забезпечення діяльності регіональних та місцевих координаційних рад
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Для забезпечення міжвідомчої співпраці щодо реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі розпорядженням обласної державної адміністрації від 10.11.2022 № 462 ,,Про комісію Черкаської обласної державної адміністрації з питань координації дій щодо запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі“ затверджено новий склад комісії Черкаської обласної державної адміністрації з питань координації дій щодо запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі (далі – Комісія). 

16 березня 2023 року було проведено засідання Комісії. На засіданні було розглянуто наступні питання:

1. Інформація про стан реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі в Черкаській області за 2022 рік.

2. Діяльність надавачів соціальних послуг у ситуаціях домашнього насильства та насильства за ознакою статі за 2022 рік.

3. Діяльність в сфері запобігання і протидії гендерно зумовленому насильству, UNFPA, Фонду у галузі народонаселення ООН в Черкаській області за 2022 рік.

4.Діяльність притулку для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Черкаси за 2022 рік.

За результатами засідання було вирішено:

1. Зібрати дані та провести аналіз наявності в територіальних громадах заступників голови, які є координаторами з питань здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці, відповідальних працівників виконавчого комітету, які проводять роботу з прийому та реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, координації заходів реагування на факти вчинення насильства, надання допомоги і захисту постраждалим особам, а також роботу з кривдниками;

2. Проаналізувати правові підстави можливості створення за бюджетні кошти в місті Черкаси Центру інтегрованих послуг для соціалізації жінок постраждалих від домашнього насильства та насильства за ознакою статі;

3. Включити в члени Комісії представника Черкаського обласного центру зайнятості, Департаменту соціального захисту населення Черкаської обласної державної адміністрації та Департаменту соціальної політики Черкаської міської ради.

4. Проаналізувати установи Черкаської області, які мають фахівців, що можуть реалізовувати Типову програму для кривдників, затверджену наказом Міністерства соціальної політики України від 01.10.2018 року № 1434 (у редакції наказу Міністерства соціальної політики України від 13.10.2021 № 588).

5. Сприяти благодійній організації „СТО ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ ЧЕРКАСИ“ в проведенні навчання відповідальних працівників виконавчого комітету, які проводять роботу з прийому та реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, координації заходів реагування на факти вчинення насильства, надання допомоги і захисту постраждалим особам, а також роботу з кривдниками.

Станом на сьогодні всі завдання були виконано.

На протязі року також  було проведено 4 робочі засідання, на яких вирішувалися поточні проблеми галузі.

Також відповідні координаційні ради з розгляду питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі створено в 4 районних військових адміністраціях, 22 територіальних громадах. Засідання проводяться за потребою.



	
	
	4) визначення відповідальних працівників виконавчого комітету сільської/селищної ради, які приймають та реєструють заяви і повідомлення про вчинення домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, координацію заходів реагування на факти вчинення такого насильства, надання допомоги і захисту постраждалим особам, роботи з кривдниками на території відповідного села/селища
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	В обласній, районних державних адміністраціях та територіальних громадах області визначено відповідальних осіб, які приймають та реєструють заяви і повідомлення про вчинення домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

В обласній, районних державних адміністраціях та 43 територіальних громадах (65,15% від загальної кількості громад) визначено посадових осіб, відповідальних за координацію заходів із запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі.



	
	
	5) визначення потреб територіальної громади у соціальних послугах, зокрема у соціальній профілактиці, з метою запобігання насильству, планування надання соціальних послуг для постраждалих осіб відповідно до оцінки потреб, визначення потреб у фінансуванні
	Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	На виконання Закону України „Про соціальні послуги“ (далі – Закон) та наказу Міністерства соціальної політики України від 20.01.2014 № 28 „Про затвердження Порядку визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці у соціальних послугах“ в адміністративно-територіальних одиницях Черкаської області щорічно проводиться робота щодо визначення потреб населення у наданні соціальних послуг.

Відповідно до пункту 4 статті 11 Закону передбачено, що до повноважень районних, районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, виконавчих органів міських рад міст обласного значення, рад об’єднаних територіальних громад належить визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці/територіальної громади у соціальних послугах, у тому числі із залученням надавачів соціальних послуг недержавного сектору, оприлюднення відповідних результатів. 



	
	
	7) включення до програм соціально-економічного розвитку громад заходів, спрямованих на запобігання та протидію домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі та забезпечення їх виконання
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Обласна соціальна програма запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на період до 2025 року, що затверджена рішенням сесії обласної ради від 04.06.2021 № 7-12/VIII, включена до переліку галузевих та регіональних програм, що будуть діяти в рамках Програми економічного і соціального розвитку Черкаської області на 2023 рік.

	
	
	8) вжиття заходів до забезпечення територіальних громад фахівцями із соціальної роботи, психологами, фахівцями з виявлення осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, запобігання домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі, надання послуг постраждалим особам  та вжиття заходів реагування до кривдників


	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	43 територіальні громади області забезпечені фахівцями із соціальної роботи, фахівцями з виявлення осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, запобігання домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі, надання послуг постраждалим особам та вжиття заходів реагування до кривдників.



	
	
	9) удосконалення  порядку інформування не пізніше однієї доби про виявлені факти домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі у випадках, передбачених законодавством, з дотриманням правового режиму інформації 

з обмеженим доступом
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки; охорони здоров’я; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	ГУНП в Черкаській області інформують уповноважені органи не пізніше однієї доби про виявлені факти домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі у випадках, передбачених законодавством, з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом.

З метою даних заходів до територіальних (відокремлених підрозділів ГУНП в Черкаській області направлялися відповідно письмові вказівки. Також, відповідно до п.п. 4 п. 36 постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 № 658 «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі», до служб у справах дітей територіальних громад області здійснено 283 інформування щодо вчинення домашнього насильства відносно дітей або у їх присутності.  

	6.


	Забезпечення збирання, реєстрації, накопичення, зберігання, адаптування, зміни, поновлення, використання, поширення (розповсюдження,

реалізації, передачі),

знеособлення і знищення даних про випадки домашнього насильства та насильства за ознакою статі
	2) здійснення обліку звернень щодо домашнього насильства

та насильства за ознакою статі, облік скарг щодо неналежного/несвоєчасного реагування
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою); Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки; охорони здоров’я; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Черкаській області (за згодою)
	У 2023 рік до структур, які здійснюють заходи щодо попередження насильства в сім’ї, надійшло 10 881 звернення про випадки насильства в сім’ї, з них: 8 000 - від жінок, 2 399 - від чоловіків, 482 – від дітей, 19 – від осіб з інвалідністю.

Скарг на неналежне/несвоєчасне реагування на звернення щодо домашнього насильства та насильства за ознакою статі до обласної державної адміністрації не надходило.

Посадовими особами районних державних адміністрації, органів місцевого самоврядування області, відповідальними за реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, постійно ведеться облік звернень щодо домашнього насильства та насильства за ознакою статі. Управлінням у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації щоквартально здійснюється збір, узагальнення та подання даної інформації до Національної соціальної сервісної служби України.

В області забезпечено невідкладне реагування служб у справах дітей, центрів соціальних служб, працівників поліції, закладів охорони здоров’я, освіти на випадки загрози життю та здоров’ю дітей. Усі звернення і повідомлення стосовно дітей, які зазнали насильства, реєструються службами у справах дітей у відповідному журналі. До служб у справах дітей упродовж 2023 року надійшло 168 звернень щодо жорстокого поводження з дітьми, які розглянуто з урахуванням вимог законодавства.

ГУНП в Черкаській області на постійній основі здійснюється облік звернень щодо домашнього насильства та насильства за ознакою статі, облік скарг щодо неналежного/несвоєчасного реагування на факти вчинення домашнього насильства.



	7.


	Навчання та підвищення рівня професійної компетентності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, з питань, що  регулюються Законами України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” 

та іншими законодавчими

актами, спрямованими на роз’яснення зазначеної проблеми
	1) проведення навчань із міжвідомчого реагування на випадки домашнього насильства, насильства за ознакою статі та жорстокого поводження з дітьми
	Черкаський регіональний центр підвищення кваліфікації; Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки; охорони здоров’я; Служба у справах дітей облдержадміністрації; Черкаський ОЦСС; ГУНП
в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)


	Працівниками навчально-методичного центру психологічної служби комунального навчального закладу „Черкаський обласний інститут післядипломної освіти педагогічних працівників Черкаської обласної ради“ здійснюється організаційно-методичний супровід відповідальних за діяльність психологічної служби працівників органів управління освітою, центрів професійного розвитку педагогічних працівників територіальних громад. Зокрема, 07.02.2023 проведено методичний інструктаж „Циклограма діяльності психологічної служби в умовах воєнного стану“ (охоплено 50 осіб), спрямований на взаємодію всіх ланок системи освіти, які опікуються дітьми в складних життєвих обставинах. Опрацьовано вимоги щодо захисту прав дитини в умовах війни та типових ситуацій, які можуть перешкоджати адаптації дітей і підлітків до нових умов навчання та проживання, ризики щодо здійснення насильства над дітьми в умовах війни. 

23.05.2023 із фахівцями Центрів професійного розвитку педагогічних працівників, керівниками професійних спільнот практичних психологів та соціальних педагогів закладів освіти відбулася онлайн зустріч „Методична робота з кадрами. Моніторинг забезпечення закладів освіти посадами практичних психологів та соціальних педагогів. Підсумки діяльності за 2022-2023 навчальний рік“ (охоплено близько 50 осіб). Крім цього, розглянуто актуальне питання запобігання різним формам насильства, зокрема, домашньому насильству в період літніх канікул.

Протягом 2023 року ЧОЦСС було проведено 6 заходів із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, а саме:

-1 консультування для надавачів соціальних послуг територіальних громад ,,Міжвідомча взаємодія“ (охоплено 25 учасників);

-4 зустрічі з суб’єктами із соціальної роботи (охоплено 34 учасників);

-1 групова консультація (онлайн) «Міжвідомча взаємодія» (охоплено 78 учасників).

Протягом 2023 року на базі тренінгового центру ГУНП в Черкаській області з дотриманням умов військового стану впровадженого на території України проводилися навчання із працівниками поліції підпорядкованих підрозділів із міжвідомчого реагування на випадки домашнього насильства, насильства за ознакою статі та жорстокого поводження з дітьми. 

У Черкаському регіональному центрі підвищення кваліфікації до загальних професійних сертифікованих програм підвищення кваліфікації включені тематичні модулі, спрямовані на зміцнення інституту сім’ї, запобігання домашньому насильству, насильству за ознакою статі та жорстокого поводження з дітьми. Протягом 2023 року кваліфікацію підвищили 229 публічних службовців.



	
	
	2) проведення навчань для фахівців, які виконують програми для кривдників
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації; Черкаський ОЦСС; райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	Обласним центром соціальних служб спільно з Черкаським національним університетом ім. Б. Хмельницького організовано триденне підвищення кваліфікації за спеціальною короткостроковою програмою для працівників закладів системи соціального захисту Черкаської області ,,Впровадження програм для кривдників, які вчиняють домашнє насильство“. Охоплено 30 учасників.

	8.


	Надання кожній постраждалій особі інформації про її права та можливості реалізації таких прав зрозумілою для неї мовою або через перекладача чи залучену третю особу, яка володіє мовою, зрозумілою постраждалій особі,

та забезпечення реалізації таких прав
	1) забезпечення отримання постраждалою особою  повної та вичерпної інформації від суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про свої права і соціальні послуги, медичну, соціальну, психологічну допомогу, якими вона може скористатися
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти і науки;  охорони здоров’я; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	Інформування дитини та її батьків щодо запобігання та протидії домашньому насильству, прав та законних інтересів дитини, медичної, соціальної і психологічної допомоги, соціальних послуг є одним із пріоритетних напрямів діяльності працівників психологічної служб закладів освітии, які проводять індивідуальні і групові консультації та здійснюють психолого-педагогічний супровід. У закладах освіти безпосередньо працюють 815 спеціалістів психологічної служби, з них: 446 практичних психологів та 369 соціальних педагогів.

Разом з цим, у закладах освіти області функціонують „скриньки довіри“, де діти мають можливість повідомляти про випадки жорстокого поводження з ними. У куточках психологічної служби розміщено інформацію та контактні телефони Національної дитячої „гарячої лінії“ та педагогічних працівників закладів, до яких можуть звернутися учні та батьки про допомогу у вирішенні питань, що стосуються збереження життя та здоров’я, а також захисту прав та інтересів дитини. Відповідна інформація розміщується на сайтах органів управління освітою та закладів освіти.



	
	
	2) забезпечення надання допомоги постраждалим особам, включаючи недієздатних осіб,

осіб з інвалідністю та дітей, за місцем звернення незалежно від звернення такої особи до правоохоронних органів чи суду, від їх участі у кримінальному або цивільному провадженні
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою); Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації; Служба у справах дітей облдержадміністрації;
БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)

	У разі звернення постраждалих осіб, суб’єктами взаємодії, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, надається  необхідна допомога.

Відповідно до пп. 2 п. 4 ст. 11 Закону України „Про соціальні послуги“ до повноважень районних, районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, виконавчих органів міських рад міст обласного значення, рад об’єднаних територіальних громад належить інформування населення про перелік соціальних послуг, їх зміст і порядок надання у формі, доступній для сприйняття особами з будь-яким видом порушення здоров’я. 

Постраждалим особам, включаючи недієздатних осіб, осіб з інвалідністю та дітей соціальні послуги надаються за місцям їх звернення, проживання/перебування.



	
	
	3) забезпечення  здійснення в кожній територіальній громаді своєчасних та дієвих заходів щодо захисту прав та законних інтересів постраждалої дитини
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Щоквартально Службою у справах дітей обласної державної адміністрації проводиться моніторинг щодо випадків жорстокого поводження стосовно дітей та інформування Національної соціальної сервісної служби України згідно встановлених форм звітності. 

В області забезпечено невідкладне реагування служб у справах дітей, центрів соціальних служб, працівників закладів охорони здоров’я та закладів освіти на випадки загрози життю та здоров’ю дітей. Усі звернення і повідомлення стосовно дітей, які зазнали насильства, негайно реєструються службами у справах дітей у відповідному журналі.

За потреби діти з кризових сімей отримують соціально-правову допомогу та захист в Уманському та Черкаському обласних центрах соціально-психологічної реабілітації дітей. Упродовж 2022 року до Центрів направлено 288 дітей, які потребували захисту держави, з них 16, які зазнали насильства в сім’ї.

Надійшло 360 звернень щодо вчинення домашнього насильства від дітей. Кількість дітей, які перебувають на обліку з приводу насильства чи жорстокого поводження з ними становить – 64 дитини. Здійснено 1 164 заходи з  питань запобігання та протидії домашньому насильству. На обліку в ювенальній превенції поліції з приводу вчинення  домашнього насильства перебуває 1 дитина. На обліку в службах у справах дітей з приводу насильства чи жорстокого поводження з ними перебуває 64 дитини.



	9.


	Забезпечення доступу до загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб для отримання соціальних послуг медичної, соціальної, психологічної допомоги
	1) проведення аналізу потреб у створенні спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб відповідно до методики визначення потреб територіальних громад у таких службах
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 02.06.2023 № 559 „Про затвердження Порядку та умов надання у 2023 році субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі “ 6 громад області заявили потребу в отриманні субвенції.

Про потребу у створенні мобільних бригад соціально-психологічної допомоги (за умови фінансування) протягом 2023 року заявили Ротмістрівська, Смілянська та Монастирищенська територіальні громади.

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 02.06.2023 № 559 ,,Про затвердження Порядку та умов надання у 2023 році субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі“ Вознесенська територіальна громада Черкаської області отримала 277 560 грн на створення денного центру соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

	
	
	2) створення спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	У Черкаській області діє наступна інфраструктура спеціалізованих закладів служб підтримки постраждалих осіб:

2 притулки для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Черкаси, Умань;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з 2 ,,кризовими кімнатами“ в Новодмитрівській територіальній громаді;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Городищенській територіальній громаді;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Уманській територіальній громаді;

1 спеціалізована служба первинного соціально-психологічного консультування осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в Уманській територіальній громаді;

діє 11 мобільних бригад (Звенигородська, Ватутінська, Бабанська, Дмитрушківська, Уманська, Білозірська, Городищенська, Чигиринська, Степанецька, Канівська, Черкаська територіальні громади).

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 02.06.2023 № 559 ,,Про затвердження Порядку та умов надання у 2023 році субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі“ Вознесенська територіальна громада Черкаської області отримала 277 560 грн на створення денного центру соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі. Денний центр почне роботу в 2024 році.



	
	
	3) забезпечення діяльності спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб (мобільних бригад соціально-психологічної допомоги, притулків, денних центрів соціально-психологічної допомоги/ спеціалізованих служб первинного соціально-психологічного консультування)
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	За 2023 рік:

притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Черкаси надав послуги 293 особам;

притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Умань - 44 особам;

денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з 2 ,,кризовими кімнатами“ в Новодмитрівській територіальній громаді – 63 особам;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Городищенській територіальній громаді – 27 особам;

1 денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі з ,,кризовою кімнатою“ в Уманській територіальній громаді – 78 особам;

спеціалізована служба первинного соціально-психологічного консультування осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в Уманській територіальній громаді – 396 особам;

11 мобільних бригад (Звенигородська, Ватутінська, Бабанська, Дмитрушківська, Уманська, Білозірська, Городищенська, Чигиринська, Степанецька, Канівська, Черкаська територіальні громади) здійснили 255 виїздів, надали послуги 607 особам.



	10.


	Надання у разі потреби тимчасового притулку для безпечного розміщення постраждалих осіб
	забезпечення діяльності притулків для постраждалих осіб відповідно до методики визначення потреб територіальних громад у таких службах
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	У Черкаській області діє 2 спеціалізованих притулки для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі в місті Черкаси, Умань.

Також діють загальні заклади: комунальний заклад „Обласний центр соціально-психологічної допомоги“ Черкаської обласної ради, обласний соціальний центр матері та дитини для проживання жінок на сьомому-дев’ятому місяці вагітності та матерів з дітьми віком до 18 місяців, які опинилися у складних життєвих обставинах (у тому числі зазнали насильства в сім’ї), що перешкоджають виконанню материнського обов’язку; комунальні заклади „Черкаський обласний центр соціально-психологічної реабілітації дітей“ та „Обласний міжрегіональний центр соціально-психологічної реабілітації дітей у м. Умані“ Черкаської обласної ради.

	11.


	Забезпечення реагування на випадки домашнього насильства та насильства за ознакою статі, створення умов для цілодобового опрацювання звернень/повідомлень громадян з питань домашнього насильства, насильства за ознакою статі та насильства стосовно дітей та за участю дітей
	1) забезпечення приймання кол-центром звернень з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей
	Черкаський обласний контактний центр
	Черкаський обласний контактний центр (далі – Центр) за допомогою програмно-апаратного комплексу Єдиної системи опрацювання звернень забезпечує приймання, попередній розгляд та направлення за належністю звернень заявників, які надійшли на урядову „гарячу лінію“ за єдиним телефонним номером 15-45 або через Інтернет, та безперебійне функціонування обласної телефонної „гарячої лінії“. Фахівцями Центру надаються відповідні роз’яснення та довідкова інформація заявникам на питання, що не вимагають розгляду органів виконавчої влади. Звернення приймаються та опрацьовуються цілодобово, черговим фахівцем згідно місячного графіку чергування, затвердженого наказом директора Центру.

В районних державних адміністраціях, сільських, селищних, міських радах територіальних громад області визначено відповідальних осіб за реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, осіб, які приймають та реєструють заяви та повідомлення про вчинення домашнього насильства, в т. ч. отримані в телефонному режимі.



	
	
	2) забезпечення невідкладного реагування на звернення, які надійшли до кол-центру, щодо випадків домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі; надання консультацій щодо всіх форм домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі абонентам анонімно або з належним дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом, надання соціальної послуги кризового екстреного втручання

у разі загрози життю та здоров’ю постраждалої особи
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою)
	Протягом 2023 року в Черкаський обласний контактний центр звернень щодо випадків домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі не надходило.

За потреби діти з кризових сімей отримують соціально-правову допомогу та захист в Уманському та Черкаському обласних центрах соціально-психологічної реабілітації дітей. Упродовж 2023 року до вказаних центрів направлено 171 дитину, яка потребувала захисту держави, з них 22, які зазнали насильства в сім’ї. Всього у центрах у звітному періоді отримали соціально-правовий захист та різні види допомоги 249 дітей.

	
	
	3) проведення моніторингу звернень, які надходять до кол-центру
	Управління облдержадміністрації: у справах сім’ї, молоді та спорту; освіти
і науки; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою)
	За 2023 рік до Черкаського обласного контактного центру не надходили звернення з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей.

	12.


	Забезпечення постраждалим особам доступу до правосуддя та інших механізмів юридичного захисту, у тому числі шляхом надання безоплатної

правової допомоги у порядку, встановленому Законом України “Про безоплатну правову допомогу”, та доступу до медичних послуг, послуг з охорони

психічного здоров’я, судово-медичної експертизи
	1) забезпечення доступу осіб, постраждалих від зґвалтування, фізичного та/або сексуального насильства, до медичної допомоги; судово-медичної, судово-психіатричної, судово-психологічної експертизи (за потреби); послуг з охорони психічного здоров’я
	Управління охорони здоров’я облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою)

	У разі звернення, медичними працівниками, може бути надана необхідна медична та консультативна допомога особам, 

які постраждали від зґвалтування, фізичного та/або сексуального насильства. У всіх випадках медичними працівниками було надано роз’яснення щодо можливості отримання постраждалою особою безоплатної правової допомоги.

	
	
	2) розширення доступу до послуг первинної медичної допомоги, послуг з охорони психічного здоров’я осіб, постраждалих від зґвалтування, фізичного та/або сексуального насильства
	Управління охорони здоров’я облдержадміністрації; райдержадміністрації; ОМС (за згодою)

	У підпорядкуванні Управління охорони здоров’я Черкаської обласної державної адміністрації відсутні заклади та установи призначені виключно для постраждалих осіб та осіб, які постраждали від насильства за ознакою статі. Медична допомога постраждалим особам безвідмовно надається у лікувально-профілактичних установах області відповідно до показань та вимог чинного законодавства, згідно з галузевими стандартами та клінічними протоколами, затвердженими наказами Міністерства охорони здоров’я України, у межах бюджетного фінансування. Про виявлені факти жорстокого поводження з дітьми, порушення їх прав адміністрація лікувально-профілактичних закладів повідомляє відповідні органи виконавчої влади. У територіальних лікувально-профілактичних закладах області передбачено надання необхідної медичної допомоги потерпілим від насильства. Спільно з обласним центром соціальних служб  для дітей, сім’ї та молоді в області проводиться робота по забезпеченню виконання заходів щодо розвитку „дружніх до молоді“ медико-соціальних послуг. На базі КНП „Уманська дитяча лікарня“ Уманської міської ради, КНП „Черкаська міська дитяча лікарня“ та КНП „Жашківська центральна районна лікарня“ Жашківської районної ради Черкаської області створені „Клініки, дружні до молоді“,пріоритетом у роботі яких є дотримання профілактичного напрямку діяльності, забезпечення надання лікувально-діагностичної, консультативної, медико-соціальної допомоги дітям та молоді, у тому числі тим, які опинились у складних життєвих  обставинах. На базі КНП „Черкаська обласна  лікарня Черкаської обласної ради“ діє обласний центр підтримки грудного вигодовування.

	
	
	3) забезпечення належних умов для проведення судових засідань у дружньому до дитини оточенні
	ТУ ДСА України у Черкаській області(за згодою); райдержадміністрації;
ОМС (за згодою)

	При розгляді в місцевих загальних судах Черкаської області  судових справ щодо вчинення домашнього насильства забезпечені належні умови для проведення судових засідань у дружньому до дитини оточенні

	13.


	Забезпечення притягнення кривдника до відповідальності, передбаченої законом
	1) інформування дитини, її батьків, інших законних представників про права дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися
	Райдержадміністрації; ОМС (за згодою); БО „100% Життя Черкаси“ (за згодою);

Управління освіти і науки облдержадміністрації, Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою)
	Службами у справах дітей проводиться інформування дітей, їх батьків про права дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися.

Ювенальними поліцейськими Черкаської області разом з поліцейськими протидії вчиненню домашньому насильству здійснюється профілактика в навчальних закладах, та протягом 2023 року проведено 683 профілактичні заходи (лекції, бесіди, зустрічі, круглі столи, батьківські збори тощо) на відповідну тематику. 

Також, останніми спільно з місцевими службами у справах дітей проведено 92 профілактичні рейди по сім’ям щодо попередження вчинення в них домашнього насильства, в тому числі відносно дітей.

	
	
	2) запровадження інструментів проведення оцінки ризиків вчинення повторного правопорушення для планування профілактичної 

роботи з дітьми, зокрема

з урахуванням гендерної складової
	Управління облдержадміністрації: освіти і науки; охорони здоров’я; Служба у справах дітей облдержадміністрації; ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою); 
	Службами у справах дітей проводиться індивідуально-профілактична та роз’яснювальна робота, мотивація стосовно зміни способу життя неповнолітніх, засуджених до покарань, не пов’язаних з позбавленням волі, та звільненими від відбування покарання з випробуванням, які перебувають на обліку уповноважених органів з питань пробації та профілактичному обліку територіальних підрозділів ювенальної превенції щодо запобігання вчинення повторного правопорушення, виявлення причин і умов, які цьому сприяють, ужиття заходів у межах компетенції для їх усунення.

З 01.06.2023 в області впроваджено пілотний проєкт щодо імплементації міжнародних стандартів правосуддя, дружнього до дитини, у практичну діяльність. Реалізація пілотного проєкту ґрунтується на забезпеченні найкращих інтересів дитини, координації та взаємодії суб’єктів його виконання з метою напрацювання та впровадження в практичну діяльність уніфікованих підходів принципів правосуддя, дружнього до дитини, відповідно до стандартів діяльності фахівців у сфері правосуддя щодо дітей у кримінальному провадженні та при виконанні покарань щодо неповнолітніх. 

14.09.2023 проведено спільну нараду керівників правоохоронних та інших державних органів Черкаської області з обговорення питання щодо стану впровадження та реалізації проєкту в області. На виконання постанови спільної наради Службою у справах дітей Черкаської ОДА спільно з Сектором ювенальної превенції Управління превентивної діяльності ГУНП в Черкаській області надано пропозиції до розроблення пам’ятки про права неповнолітньої особи залежно від її процесуального статусу доступною для неї мовою відповідно до її віку та алгоритм дій працівників правоохоронних органів та органів державної влади для запобігання вчиненню нових кримінальних правопорушень дітьми.

З даного питання поліцейськими територіальних підрозділів поліції області спільно з представниками служб у справах дітей територіальних громад області протягом року проведено 76 спільних нарад щодо спільних дій в разі виявлення вчинення домашнього насильства відносно дитини або в її присутності та повторно відвідування даних сімей.
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	Здійснення заходів щодо зміни моделі поведінки кривдника на соціально прийнятну
	1) забезпечення уповноваженим підрозділом органу Національної поліції взяття на профілактичний облік кривдника з моменту виявлення факту вчинення ним домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі на встановлений законодавством строк і проведення з ним профілактичної роботи відповідно до законодавства
	ГУНП в Черкаській області (за згодою); райдержадміністрації; ОМС (за згодою) 
	Головне управління Національної поліції в  Черкаській області впроваджено пілотний проект функціонування інформаційної підсистеми ,,Облік кривдника“, задля більш ефективного реагування для запобігання фактів вчинення домашньому насильству. Відомості про взяття на профілактичний облік кривдника вноситься протягом доби. На даний час на профілактичному обліку перебуває 3891 особа.

11 осіб направлено на програму для кривдників, з них пройшло 3 особи. 17 винесених обмежувальних приписів. Кількість термінових заборонних приписів становить 2 965. Кількість осіб, які перебувають на обліку з приводу вчинення насильства в сім’ї – 3 098 особа, зокрема, 403 жінки, 2 690 чоловіків, 5 дітей.




__________________________________________[image: image1.png]



